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De begrippen in deze algemene voorwaarden (hierna: Algemene Voorwaarden) hebben de betekenis, zoals die gedefinieerd  
is in artikel 1.1 Energiewet, de daarmee samenhangende Besluiten (AMvB) en Ministeriele Regelingen (hierna: Regelingen),  
de Begrippencode elektriciteit 2026 en de Begrippencode gas TSB en DSB (Voorwaarden zoals bedoeld in artikel 3.119 en  
3.121 Energiewet)1. De volgende definities in de Algemene Voorwaarden dienen ter aanvulling op de definities in de hiervoor 
aangegeven regelgeving:  

Aangeslotene:	 �een ieder die met een ‘grote Aansluiting’ voor elektriciteit of voor gas (of op grond van  
een systeemkoppeling) de diensten volgens deze Overeenkomst ontvangt, ongeacht  
of deze partij kwalificeert als de ‘eindafnemer’, de ‘actieve afnemer’, een ‘invoeder’,  
een ‘producent’, een exploitant van een ‘elektriciteitsopslagfaciliteit’ of een 
‘gasopslagsysteem’, een ‘marktdeelnemer’, een ‘beheerder van een gesloten systeem’,  
een ‘exploitant van een directe lijn’, of een combinatie van deze kwalificaties;

Aanpassen van een Aansluiting:	�� eenmalige aansluitwerkzaamheden, zoals het uitbreiden, het wijzigen, het vervangen,  
het verplaatsen en het wegnemen van de Aansluiting;

Aansluiting:	 �voor deze Algemene Voorwaarden wordt onder een Aansluiting ook een ‘systeemkoppeling’ 
begrepen;

Distributiesysteembeheerder (DSB):	Stedin Netbeheer B.V. gevestigd te Rotterdam (zie www.stedin.net)

Methoden of Voorwaarden:	� de regelgeving die ziet op de vaststelling van tarieven, methoden of voorwaarden  
als bedoeld in artikel 3.106 en 3.119 Energiewet zoals die zijn vastgesteld op grond van 
artikel 3.121 Energiewet en gepubliceerd door de ACM (te raadplegen op: wetten.overheid.nl), 
daaronder in ieder geval begrepen:

						     –	� voor elektriciteit: de Begrippencode elektriciteit 2026, de Systeemcode elektriciteit 2026, 
de Tarievencode elektriciteit 2026, de Meetcode elektriciteit en de Gebiedsindelingscode 
elektriciteit;

						     –	� voor gas: de Begrippencode gas TSB en DSB, de Aansluit- en transportcode gas DSB,  
de Allocatiecode systeembeheerders gas, de Tarievencode gas TSB en DSB,  
de Meetcode gas RNB en de Gebiedsindelingscode gas; 

						     –	� de Informatiecode elektriciteit en gas;
						�     of de regelgeving die na de invoering van deze Algemene Voorwaarden op grond van 

besluiten van de ACM de voornoemde regelgeving vervangt of aanvult;

Overeenkomst:	� de afspraken in de aansluitovereenkomst, de transportovereenkomst of de gecombineerde 
aansluit- en transportovereenkomst tussen de Distributiesysteembeheerder en de 
Aangeslotene met betrekking tot het transport van elektriciteit of van gas, het in stand 
houden van de Aansluiting en de activiteiten in het kader van de marktfacilitering; 

Perceel:		�  iedere onroerende zaak (als bedoeld in artikel 16, onderdelen a tot en met e, van de  
Wet waardering onroerende zaken), een gedeelte of samenstel daarvan, ten behoeve 
waarvan de Distributiesysteembeheerder het distributiesysteem aanbrengt en een 
Aansluiting ter beschikking stelt.

ARTIKEL 2	� TOEPASSELIJKHEID ALGEMENE VOORWAARDEN 
EN ANDERE VOORWAARDEN

De Algemene Voorwaarden maken deel uit van de Overeenkomst. Op de Overeenkomst zijn eveneens de Methoden of  
Voorwaarden en Regelingen van toepassing.

ARTIKEL 1	 BEGRIPSOMSCHRIJVINGEN

1	 wetten.overheid.nl

https://wetten.overheid.nl/
https://wetten.overheid.nl/
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ARTIKEL 3	 DE AANSLUITING
1.	� De Distributiesysteembeheerder is bevoegd en primair verantwoordelijk om de Aansluiting tot stand te brengen,  

ter beschikking te stellen, in stand te houden, te onderhouden, te controleren, te activeren en deactiveren, ‘Aan te passen’ 
en andere activiteiten uit te voeren in het kader van de aan hem opgedragen wettelijke taken of verplichtingen.

2.	� Wanneer een Aangeslotene aan de Energiewet het recht ontleent zelfstandig activiteiten uit te voeren aan de Aansluiting, 
neemt de Aangeslotene de belangen van de Distributiesysteembeheerder in acht met het oog op de verplichtingen die de 
Distributiesysteembeheerder na moet leven zowel jegens de Aangeslotene als andere belanghebbenden.

3.	 �De Distributiesysteembeheerder stelt de Aansluiting ter beschikking met de kwaliteit en de capaciteit zoals deze aanwezig 
is op de locatie als gevolg van een eerder uitgevoerde opdracht tot eenmalige aansluitwerkzaamheden. Partijen respecteren 
de gereguleerde deelmarktgrenzen. Een Aangeslotene die een wijziging van de Aansluiting wenst, treedt in overleg met 
de Distributiesysteembeheerder.

4.	 �Het activeren, het deactiveren en het ‘Aanpassen van een Aansluiting’ komt in elk geval voor rekening van de Aangeslotene, 
indien:

		  a.	� dit plaats vindt op zijn verzoek en nadat de Distributiesysteembeheerder een opdracht tot deze activiteiten heeft 
aanvaard; of

		  b.	 dit het gevolg is van zijn handelen of nalaten of het beëindigen van de Overeenkomst; of
		  c.	 dit het gevolg is van een andere oorzaak die hem is toe te rekenen.

5.	� Het onderhoud en de controle van de Aansluiting komen voor rekening van de Distributiesysteembeheerder, tenzij er 
schriftelijk afwijkende afspraken zijn gemaakt. De Energiewet blijft daarbij het kader. 

6.	� De Aangeslotene zorgt ervoor dat op ieder allocatiepunt voor iedere energierichting de volgende overeenkomsten gesloten 
zijn:

		  a.	� een leveringsovereenkomst met een leverancier of een overeenkomst met een ‘marktdeelnemer’ voor alle  
elektriciteit en voor alle gas ongeacht of deze energie wordt verbruikt, wordt opgeslagen, wordt geproduceerd  
en/of op het distributiesysteem wordt ingevoed; en

		  b.	� een overeenkomst met een ‘meetverantwoordelijke partij’, die een meetinrichting geplaatst heeft; en
		  c.	� een overeenkomst met een ‘balanceringsverantwoordelijke’ voor elektriciteit en voor gas, conform de verplichting in 

de Methoden of Voorwaarden en Regelingen. 

7.	 �De Distributiesysteembeheerder handelt overeenkomstig artikel 3.38, 3.39 en 3.46 Energiewet (elektriciteit) en artikel 3.40 
en 3.47 Energiewet (gas). De Distributiesysteembeheerder kan daarom het activeren van een Aansluiting opschorten of 
het ‘Aanpassen van een Aansluiting’ weigeren of daaraan de voorwaarde verbinden, dat het recht op transport niet 
uitgebreid kan worden, indien en voor zo lang de Distributiesysteembeheerder en/of de Transmissiesysteembeheerder 
voor het uitvoeren van transport onvoldoende transportcapaciteit beschikbaar heeft op zijn distributiesysteem.

ARTIKEL 4	� VOORZIENINGEN TEN BEHOEVE VAN DE  
AANSLUITING

1.	� De Aangeslotene houdt een ruimte en een locatie kosteloos beschikbaar voor de Aansluiting en de daarmee verbonden 
delen van het distributiesysteem. De ruimte en de locatie (blijven) voldoen aan de eisen die de Distributiesysteembeheerder 
stelt ten behoeve van de door hem aan te brengen onderdelen van de Aansluiting en het distributiesysteem. Deze ruimte 
en de locatie zijn en blijven voor de Distributiesysteembeheerder onbelemmerd en onder veilige werkomstandigheden 
toegankelijk vanaf de openbare weg of worden op verzoek van de Distributiesysteembeheerder door de Aangeslotene  
en/of voor rekening van de Aangeslotene daartoe aangepast.

2.	� De Aangeslotene draagt voor zijn rekening zorg voor het onderhoud van de in lid 1 bedoelde ruimte en de locatie, zodat de 
Distributiesysteembeheerder veilig en doelmatig zijn wettelijke taken of verplichtingen kan uitvoeren, zowel ten behoeve 
van de Aangeslotene als voor andere belanghebbenden. Wanneer de Aangeslotene niet op het eerste verzoek deze 
verplichting nakomt mag de Distributiesysteembeheerder, steeds voor rekening van de Aangeslotene, noodzakelijke 
onderhoudswerkzaamheden en aanpassingen aan de ruimte en op de locatie uitvoeren.
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3.	� De Aangeslotene verleent de nodige medewerking aan de Distributiesysteembeheerder tot het (laten) uitvoeren van 
werkzaamheden aan de Aansluiting zonder belemmering en zonder kosten door te berekenen. De Distributiesysteem
beheerder neemt op het Perceel van de Aangeslotene de aldaar gebruikelijke veiligheidsvoorschriften in verband met de 
bedrijfsvoering in acht.

4.	� De Distributiesysteembeheerder is bevoegd de ruimte en de locatie bedoeld in lid 1 te gebruiken voor zowel de daarin 
aangebrachte onderdelen van de Aansluiting als voor onderdelen van het distributiesysteem ten behoeve van het  
transport van elektriciteit of gas. Als het gebruik van de ruimte en de locatie voor het distributiesysteem nadelige  
gevolgen heeft voor de bedrijfsvoering van de Aangeslotene, wordt op diens verzoek gezocht naar een passende  
oplossing met in achtneming van het algemeen belang van het handhaven van de transportdienst. De Aangeslotene  
en de Distributiesysteembeheerder kunnen een vergoeding overeenkomen, wanneer de Methoden of Voorwaarden en 
Regelingen daartoe de Distributiesysteembeheerder de bevoegdheid verlenen.

5.	� Het distributiesysteem, de Aansluiting en de (overige) in de ruimte en op de locatie aangebrachte onderdelen van het 
distributiesysteem zijn en blijven eigendom van de Distributiesysteembeheerder. Het is de Aangeslotene verboden door of 
namens de Distributiesysteembeheerder aangebrachte verzegelingen te verbreken. De Aangeslotene is verplicht de nodige 
maatregelen te nemen en zijn medewerking te verlenen aan het waarborgen van het eigendomsrecht; bijvoorbeeld door 
het om niet verlenen van een zakelijk recht aan de Distributiesysteembeheerder of, als de Distributiesysteembeheerder 
daarmee instemt, op elke andere manier, die de belangen van de Distributiesysteembeheerder borgt.

6.	� Wanneer de Aangeslotene de Overeenkomst opzegt, zal de Distributiesysteembeheerder de ruimte en de locatie en alle 
onderdelen van het distributiesysteem, daaronder begrepen de Aansluiting, indien redelijkerwijs noodzakelijk, ten minste 
voor een periode van twaalf maanden na de datum van beëindiging van de Overeenkomst mogen blijven gebruiken.  
De Aangeslotene waarborgt gedurende de overeengekomen periode de ongestoorde toegang tot en het gebruik en in 
stand houden van het distributiesysteem, daaronder begrepen de Aansluiting, de ruimte en de locatie. De Aangeslotene 
waarborgt het genot van een zakelijk recht, wanneer een overeenkomst daartoe is gesloten in het belang van de Distributie
systeembeheerder en/of het onbelemmerd functioneren van het distributiesysteem.

ARTIKEL 5	 RECHTEN MET BETREKKING TOT HET PERCEEL
1.	� De Aangeslotene gedoogt blijvend de onderdelen van het distributiesysteem en/of Aansluitingen die door of in opdracht 

van de Distributiesysteembeheerder in, aan, op, onder of boven het Perceel zijn aangebracht. De Aangeslotene staat toe 
en faciliteert dat de Distributiesysteembeheerder zijn eigendommen onbelemmerd en onder veilige werkomstandigheden 
in stand kan houden, kan activeren of deactiveren of de Aansluiting kan Aanpassen, zowel wanneer deze handelingen 
nodig zijn in het belang van de Aangeslotene als derden. Brengt de Distributiesysteembeheerder of een derde, die in zijn 
opdracht handelt, schade toe aan het Perceel, dan herstelt de Distributiesysteembeheerder die schade zelf of – indien dit 
herstel niet mogelijk is – vergoedt de Distributiesysteembeheerder deze schade binnen de overeengekomen beperkingen 
van de aansprakelijkheid (artikel 11 van de Algemene Voorwaarden).

2.	� De Aangeslotene zorgt ervoor dat het distributiesysteem, de Aansluiting(en) en andere eigendommen van de Distributie-
systeembeheerder die zich in, aan, op, onder of boven het Perceel bevinden, goed bereikbaar zijn. De Distributiesysteem-
beheerder stelt de Aangeslotene een termijn om de bereikbaarheid te herstellen, indien de eigendommen van de  
Distributiesysteembeheerder niet (meer) goed bereikbaar zijn. Herstelt de Aangeslotene de bereikbaarheid niet binnen 
deze termijn of is een acuut handelen ten behoeve van de naleving van de wettelijke taken en verplichtingen in het belang 
van de Aangeslotene of andere aangeslotenen nodig, dan heeft de Distributiesysteembeheerder naar eigen keuze het 
recht voor rekening van de Aangeslotene:

		  a.	 de belemmeringen weg te nemen;
		  b.	 de dienstverlening jegens de Aangeslotene op te schorten;
		  c.	 wijzigingen in het tracé van het distributiesysteem en/of de Aansluiting aan te brengen;
		  d.	 een geheel nieuwe Aansluiting tot stand te brengen.

3.	� Als de Aangeslotene geen eigenaar van het Perceel is. Dan staat de Aangeslotene ervoor in dat de eigenaar ermee akkoord 
gaat dat de Distributiesysteembeheerder alle handelingen mag verrichten met betrekking tot het distributiesysteem,  
de Aansluiting(en) en overige eigendommen van de Distributiesysteembeheerder, die noodzakelijk zijn voor het uitvoeren 
van de wettelijke taken en verplichtingen. Daarbij is niet van belang of deze handelingen nodig zijn voor de Aangeslotene 
zelf of voor andere rechthebbenden op uitvoering van de aansluit- en transportdiensten. De Distributiesysteembeheerder 
kan verlangen dat de Aangeslotene een schriftelijke verklaring met instemming van de eigenaar van het Perceel overlegt.
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ARTIKEL 6	 �TRANSPORT EN BEPERKING OF ONDERBREKING 
VAN HET TRANSPORT

1.	� De Distributiesysteembeheerder levert de Aangeslotene de transportdienst met de omvang van het gecontracteerde 
transportrecht, met in achtneming van de wettelijke verplichtingen en beperkingen, zoals deze in de Methoden of  
Voorwaarden en Regelingen zijn vastgelegd.

2.	� In beginsel vindt het transport van elektriciteit of gas continu plaats. De Distributiesysteembeheerder geeft echter geen 
garantie op een dienstverlening zonder het ondervinden van een onderbreking en/of beperking van het transport.  
De Distributiesysteembeheerder zal het redelijkerwijs mogelijke doen om op de kortst mogelijke termijn het transport te 
hervatten, indien zich gebeurtenissen voordoen waardoor het transport wordt of moet worden onderbroken of beperkt.

3.	� De Distributiesysteembeheerder mag en kan het transport gedurende een zo kort mogelijke tijd beperken of onderbreken 
indien dit naar zijn oordeel noodzakelijk of gewenst is. Als dat mogelijk is waarschuwt de Distributiesysteembeheerder 
voorafgaande aan deze handeling. De Distributiesysteembeheerder mag in ieder geval deze handeling verrichten in het 
belang van de uitvoering van zijn wettelijke taken en verplichtingen, zoals het in stand houden van de openbare elektriciteit- 
en gasvoorziening, de uitvoering van werkzaamheden aan de Aansluiting of distributiesystemen, het bewaken van de 
veiligheid van de distributiesystemen of ingeval van redelijkerwijs te duchten gevaar voor schade aan het distributiesysteem.

4.	� Bij de uitvoering van geplande werkzaamheden neemt de Distributiesysteembeheerder de daarvoor geldende kwaliteits-
criteria in acht, die in de Methoden of Voorwaarden en Regelingen zijn opgenomen.

ARTIKEL 7	� ONDERZOEK VAN MEETGEGEVENS EN/OF 
MEETINRICHTING

1.	� Bij twijfel over de juistheid van de meetgegevens of functioneren van de meetinrichting kan de Distributiesysteembeheerder 
verlangen dat een voor de Aangeslotene én de Distributiesysteembeheerder aanvaardbare deskundige de meetgegevens 
en/of de meetinrichting onderzoekt. 

2.	 �De kosten die het gevolg zijn van het in lid 1 bedoelde onderzoek, komen voor rekening van de Distributiesysteembeheerder. 
De Aangeslotene is echter de vergoeding van deze kosten verschuldigd, indien volgens het onderzoek de meetgegevens 
en/of de meetinrichting niet voldoe(n)(t) aan de hieraan in de Energiewet, Methoden of Voorwaarden en Regelingen 
gestelde eisen.

3.	 �Wijst het onderzoek uit, dat de tariefbepalende factoren voor uitgebrachte facturen, zoals de getransporteerde hoeveelheid 
elektriciteit of gas en/of andere factoren, onjuist waren vastgesteld, dan mag de Distributiesysteembeheerder alle 
facturen herzien over de gehele periode waarin onjuiste meetgegevens als basis voor de facturen zijn gebruikt.

4.	� De Aangeslotene informeert de betreffende ‘meetverantwoordelijke partij’ onverwijld over dit onderzoek en de resultaten 
hiervan, indien in het kader van dit artikel een onderzoek plaatsvindt door een ander dan deze ‘meetverantwoordelijke partij’.

5.	 �Indien de Aangeslotene of een derde de meetgegevens of meetinrichting laat onderzoeken, dan informeert de Aangeslotene 
de Distributiesysteembeheerder onverwijld over dit onderzoek en de resultaten hiervan.
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ARTIKEL 8	 TARIEVEN, VERGOEDINGEN EN BETALING
1.	� De Aangeslotene is de Distributiesysteembeheerder de tarieven verschuldigd volgens de tarieven- en vergoedingsregeling 

van de Distributiesysteembeheerder. De Distributiesysteembeheerder bepaalt de tarieven jaarlijks met inachtneming van 
de tariefbesluiten van de ACM overeenkomstig de Energiewet en de daarmee samenhangende regelgeving. De Distributie-
systeembeheerder publiceert de tarieven in een tarievenblad dat beschikbaar is op zijn website.

2.	� De Aangeslotene verricht de volledige betaling op iedere factuur van de Distributiesysteembeheerder binnen veertien dagen 
na dagtekening of binnen de door de Distributiesysteembeheerder aangegeven termijn, indien die langer is dan veertien dagen.

3.	� De Aangeslotene is niet gerechtigd de hem in rekening gebrachte bedragen te verrekenen met enig bedrag dat de  
Distributiesysteembeheerder hem schuldig is.

4.	� De Distributiesysteembeheerder mag zekerheden tot betaling van de Aangeslotene verlangen in verband met de bedragen 
die de Aangeslotene aan hem verschuldigd is of zal worden. Zodra de redenen voor zekerheidsstelling naar het oordeel van 
de Distributiesysteembeheerder zijn vervallen zal de Distributiesysteembeheerder de zekerheidsstelling niet meer verlangen.

ARTIKEL 9	 BIJZONDERE VERPLICHTINGEN
1.	� De Distributiesysteembeheerder zal bij de uitvoering van de Overeenkomst zorgvuldig handelen. De Distributiesysteem

beheerder zal in het bijzonder zoveel mogelijk trachten te voorkomen dat de Aangeslotene schade of hinder ondervindt bij 
de uitvoering van werkzaamheden.

2.	� Iedere Aangeslotene is hoofdelijk verbonden tot nakoming van alle verplichtingen die voortvloeien uit het gebruik van een 
Aansluiting op grond van deze Overeenkomst.

3.	� De Aangeslotene verleent aan de Distributiesysteembeheerder alle medewerking bij de controle op de naleving van de 
Overeenkomst, van de Algemene Voorwaarden en van de Methoden of Voorwaarden en Regelingen door:

		  a.	� de Distributiesysteembeheerder zo spoedig mogelijk op de hoogte te stellen van alle gegevens, voorvallen en wijzigingen 
in omstandigheden die voor de uitvoering van de Overeenkomst van belang kunnen zijn, zoals waargenomen schade of het 
vermoeden daarvan, gebreken of onregelmatigheden met betrekking tot de in, aan, op, onder of boven het Perceel 
aanwezige onderdelen van het distributiesysteem, de Aansluiting en de meetinrichting of een verbreking van de verzegeling;

		  b.	� aan personen te allen tijde toegang te verlenen tot het Perceel wanneer die namens de Distributiesysteembeheerder 
handelingen willen verrichten ten behoeve van de uitvoering van de Overeenkomst en/of ten behoeve van de wettelijke 
taken of verplichtingen. De Distributiesysteembeheerder zorgt ervoor dat deze personen zich kunnen legitimeren met 
een door de Distributiesysteembeheerder uitgegeven bewijs of machtiging. De Distributiesysteembeheerder zal de 
benodigde toegang tijdig aankondigen of laten aankondigen, met uitzondering van urgente situaties, zoals om 
redenen van de veiligheid en de leveringszekerheid van het distributiesysteem;

		  c.	 �de Distributiesysteembeheerder tijdig op de hoogte te stellen van adres- en (handels)naamswijzigingen en wijzigingen 
van contactpersonen. De Aangeslotene maakt daartoe gebruik van de door de Distributiesysteembeheerder aangegeven 
en gehanteerde webadres, gepersonaliseerde klantenportaal of andere werkwijze.

4.	 �De Aangeslotene handelt tegenover de Distributiesysteembeheerder zorgvuldig. In het bijzonder zal de Aangeslotene schade 
aan het distributiesysteem, de Aansluiting en de meetinrichting zoveel mogelijk trachten te voorkomen.

5.	� De Aangeslotene die de Aansluiting gebruikt of wenst te gebruiken ten behoeve van productie van elektriciteit of gas voor 
eigen verbruik en/of invoeding op het distributiesysteem, is verplicht deze activiteit te melden aan de Distributiesysteem-
beheerder. De Aangeslotene leeft bij de uitvoering van die activiteiten altijd de voorwaarden uit de Methoden of Voorwaarden 
en Regelingen na. Daardoor stelt de Aangeslotene de Distributiesysteembeheerder in staat zijn wettelijke taken of 
verplichtingen uit te voeren jegens de Aangeslotene en de andere belanghebbenden.

6.	� De Aangeslotene leeft in ieder geval zelf de voorwaarden in de Methoden of Voorwaarden en Regelingen na, die toezien 
op de kwaliteit van de transportdiensten, ter voorkoming van:

		  a.	 hinder;
		  b.	� het belemmeren van de Distributiesysteembeheerder in de naleving van de kwaliteitscriteria in de Methoden of 

Voorwaarden en Regelingen jegens de Aangeslotenen en andere belanghebbenden;
		  c.	 het in gevaar brengen van de veiligheid en de leveringszekerheid van het distributiesysteem en de Aansluiting. 
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7.	 �De Aangeslotene zorgt ervoor dat de elektriciteit of het gas, dat met behulp van zijn Aansluiting op het distributiesysteem 
wordt teruggeleverd of ingevoed, altijd voldoet aan de kwaliteitsvoorwaarden die daarover in de Methoden of Voorwaarden 
en Regelingen zijn opgenomen. De Aangeslotene volgt de aanwijzingen van de Distributiesysteembeheerder op om bij  
te dragen aan de bewaking van de voorgeschreven kwaliteitsvoorwaarden voor de elektriciteit of het gas dat wordt 
teruggeleverd of ingevoed op het distributiesysteem.

8.	 �De Aangeslotene vrijwaart de Distributiesysteembeheerder voor aanspraken van derden die verband houden met zijn 
gebruik van de Aansluiting voor het transport van elektriciteit of gas, daaronder begrepen het direct of indirect terug
leveren/invoeden of de wens dat te doen. Dit geldt ook voor de Aangeslotene die de Aansluiting wenst te (gaan) gebruiken 
en/of ter beschikking te stellen of te houden voor het transport van elektriciteit of gas voor derden – in de vorm van een 
‘gesloten systeem’, ‘directe lijn’ of een andere in de Energiewet opgenomen mogelijkheid. De Aangeslotene informeert de 
Distributiesysteembeheerder op eerste verzoek over wijzigingen van het gebruik van de Aansluiting, die in dit artikel zijn 
benoemd.

9.	� Het gasdistributiesysteem mag niet worden gebruikt voor aarding van elektrische installaties, toestellen, bliksemafleiders 
en dergelijke.

10.	�De Distributiesysteembeheerder mag in het belang van de uitvoering van de wettelijke taken of verplichtingen op de 
geleverde spanning met behulp van het elektriciteitsdistributiesysteem kortstondig toonfrequente signalen ‘superponeren’ 
of de geleverde spanning kortstondig op andere wijze deformeren. De Distributiesysteembeheerder kan de Aangeslotene 
verplichten om voor eigen rekening voorzieningen te treffen om de belemmering op te heffen, indien het gebruik van de 
installatie van de Aangeslotene de ontvangst van die ‘gesuperponeerde’ of gedeformeerde signalen belemmert.

11.	� Bij de nakoming van zijn verplichtingen en de uitoefening van zijn rechten mag de Distributiesysteembeheerder zich laten 
vertegenwoordigen door derden. 

12.	� De in de Algemene Voorwaarden opgenomen bedingen ter bescherming van de eigenaar van het distributiesysteem zijn 
derdenbedingen als bedoeld in artikel 6:253 van het Burgerlijk Wetboek en kunnen door de Aangeslotene niet worden 
herroepen. 

ARTIKEL 10	 NIET-NAKOMING
1.	 �De Distributiesysteembeheerder mag de verplichtingen uit de Overeenkomst opschorten en/of de Overeenkomst ontbinden 

en de Aansluiting geheel of gedeeltelijk wegnemen of deactiveren, indien en zo lang de in of krachtens de Overeenkomst 
van toepassing zijnde voorwaarden, voorschriften en/of regelingen niet zijn of worden nagekomen. Het opschorten en/of 
ontbinden beperkt niet het recht van de Distributiesysteembeheerder op nakoming en/of vorderen van een schadevergoeding.

2.	� De Distributiesysteembeheerder past de bevoegdheden genoemd in lid 1 toe na voorafgaande waarschuwing én met 
inachtneming van een termijn die past bij de omstandigheden; wanneer de veiligheid van het distributiesysteem of 
personen dat verlangt mag de Distributiesysteembeheerder afzien van een waarschuwing en/of een zeer korte termijn 
daarvoor hanteren. De Distributiesysteembeheerder mag deze maatregelen eveneens toepassen indien de Aangeslotene 
in verzuim is met betrekking tot een verplichting ter zake van zijn Aansluiting of het transport voor een andere Aansluiting. 
De Distributiesysteembeheerder maakt uitsluitend gebruik van de in dit lid bedoelde bevoegdheden indien en voor zover 
de niet-nakoming van verplichtingen door de Aangeslotene dat rechtvaardigt.

3.	 �De in lid 1 van dit artikel bedoelde maatregelen worden pas ongedaan gemaakt nadat de redenen daarvoor zijn weggenomen 
en de kosten van deze maatregelen, inclusief die van het ongedaan maken ervan, en vergoeding van eventueel door de 
Distributiesysteembeheerder in verband hiermee geleden schade, geheel zijn voldaan. Aan het ongedaan maken van de 
maatregelen kan de Distributiesysteembeheerder nadere voorwaarden verbinden.

4.	� Het enkele rechtmatige gebruik door de Distributiesysteembeheerder van zijn bevoegdheid als bedoeld in dit artikel en 
artikel 6, leden 2 en 3 kan niet leiden tot aansprakelijkheid van de Distributiesysteembeheerder voor eventueel daaruit 
ontstane schade.
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ARTIKEL 11	 AANSPRAKELIJKHEID
1.	� De Distributiesysteembeheerder is, met inachtneming van het bepaalde in de overige leden van dit artikel, uitsluitend 

aansprakelijk voor schade aan personen of schade aan bedrijfsmiddelen van de Aangeslotene ten gevolge van een  
tekortkoming die aan de Distributiesysteembeheerder toerekenbaar is en die veroorzaakt is door:

		  a.	� een gebrekkige Aansluiting of een onjuist handelen of nalaten in verband met de Aansluiting; en/of
		  b.	� een gebrekkig transport;
				�    Onder gebrekkig transport wordt in ieder geval begrepen, dat de kwaliteit van de spanning op het overdrachtspunt 

niet voldoet aan de voorgeschreven norm of het gas (daaronder begrepen de gasdruk) op het overdrachtspunt niet 
voldoet aan de voorgeschreven norm; en/of

		  c.	� een beperking van het transport; en/of
		  d.	� een onderbreking van het transport, die langer duurt dan twee uur, met uitzondering van een onderbreking,  

zoals bedoeld in artikel 6, lid 3 van de Algemene Voorwaarden of een om andere redenen – voor uitvoeren van 
werkzaamheden – geplande onderbreking.

2.	� In alle gevallen waarin de Distributiesysteembeheerder aan de Aangeslotene een verplichting heeft schade te vergoeden, 
is de vergoeding beperkt tot maximaal:

		  a.	� Euro 5.000.000,-- (vijf miljoen Euro) per gebeurtenis voor alle Aangeslotenen van de Distributiesysteembeheerder 
tezamen voor zover het personenschade betreft;

		  b.	� Euro 2.500.000,-- (tweeënhalf miljoen Euro) per gebeurtenis voor alle Aangeslotenen van de Distributiesysteem
beheerder tezamen voor zover het vergoeding van beschadigde bedrijfsmiddelen en de noodzakelijke kosten ter 
voorkoming van beschadiging van bedrijfsmiddelen betreft; en

		  c.	� Euro 25.000,-- (vijfentwintig duizend Euro) per gebeurtenis per Aansluiting. Daarbij ontvangt de Aangeslotene  
geen vergoeding die hoger is dan het totaal van de periodieke aansluitkosten (PAV) verhoogd met het totaal  
aan de transportkosten, die de Aangeslotene het voorgaande kalenderjaar op grond van de Overeenkomst voor  
de dienstverlening met de betreffende Aansluiting aan de Distributiesysteembeheerder verschuldigd was.

	� De Aangeslotene treft alle maatregelen die redelijkerwijs van deze partij verlangd kunnen worden om het ontstaan en de 
omvang van de schade aan de betreffende zaken te beperken.

3.	� Indien het totaal der schaden van meer dan één Aangeslotene per gebeurtenis hoger is dan Euro 5.000.000,-- voor 
personenschade en/of Euro 2.500.000,-- voor beschadigde bedrijfsmiddelen en/of noodzakelijke kosten ter voorkoming 
van beschadiging van bedrijfsmiddelen, dan verdeelt de Distributiesysteembeheerder tot deze maximale bedragen de te 
vergoeden bedragen naar evenredigheid over de Aangeslotenen gezamenlijk met inachtneming van het in lid 2 genoemde 
maximum per Aansluiting.

4.	� De Distributiesysteembeheerder is niet aansprakelijk voor alle andere schade en schadeoorzaken dan benoemd in lid 1, 
daaronder ook begrepen winst- en inkomstenderving en andere vormen van bedrijfsschade en immateriële schade.  
Deze beperking van aansprakelijkheid betreft niet het recht op vergoeding van schade die veroorzaakt is door opzet of 
bewuste roekeloosheid daaronder begrepen grove nalatigheid van de Distributiesysteembeheerder, zijn werknemers of 
ondergeschikten, met uitzondering van de transport onderbrekende of beperkende handelingen bedoeld in artikel 6 lid 3 
van de Algemene Voorwaarden.

5.	� De Aangeslotene meldt de schade die voor vergoeding in aanmerking komt zo spoedig mogelijk, en in ieder geval uiterlijk 
binnen vier weken na het ontstaan aan de Distributiesysteembeheerder, tenzij de Aangeslotene aannemelijk maakt dat hij 
de schade niet eerder heeft kunnen melden.

6.	� De aansprakelijkheidsregeling in dit artikel geldt eveneens in het belang van:
		  a.	� (andere) groepsmaatschappijen van de Distributiesysteembeheerder die handelen in opdracht van de Distributie

systeembeheerder;
		  b.	� iedere andere distributiesysteembeheerder en/of transmissiesysteembeheerder en groepsmaatschappij daarvan;
		  c.	� de overige hulppersonen van de Distributiesysteembeheerder;
		  d.	� de personen werkzaam voor de Distributiesysteembeheerder of de andere bedrijven die handelen in opdracht van  

de Distributiesysteembeheerder.
	� De Distributiesysteembeheerder werkt met deze partijen en personen samen ten behoeve van de elektriciteit- of gas

voorziening in het belang van de Aangeslotene.
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7.	� De Aangeslotene is jegens de Distributiesysteembeheerder in ieder geval aansprakelijk voor zijn – of namens hem 
uitgevoerde – handelen en nalaten dat tot gevolg heeft:

		  a.	� schade aan eigendommen van of schade toegebracht aan personen die werkzaam zijn bij of voor de Distributie
systeembeheerder;

		  b.	� schade die de Distributiesysteembeheerder en/of de transmissiesysteembeheerder ondervindt wanneer deze 
compensatievergoedingen als bedoeld in de Methoden of Voorwaarden en Regelingen moet uitkeren omdat een 
langdurige onderbreking van het transport een gevolg is van een aan de Aangeslotene toerekenbaar handelen of 
nalaten.

8.	� Indien de Aangeslotene jegens de Distributiesysteembeheerder ten gevolge van het gebruik van de diensten verwijtbaar 
schade veroorzaakt aan eigendommen van de Distributiesysteembeheerder, dan is de aansprakelijkheid beperkt tot 
maximaal Euro 5.000.000,-- (vijf miljoen Euro) per Aansluiting per gebeurtenis. Deze beperking geldt niet in geval van 
opzet of grove schuld, daaronder begrepen het overschrijden van toegekende transportrechten en grove nalatigheid  
van de Aangeslotene, diens werknemers of ondergeschikten.

	 Deze beperking van de aansprakelijkheid voor schade aan eigendommen is evenmin van toepassing:
		  a.	� bij het niet nakomen van het bepaalde in of krachtens artikel 9, lid 5, 6 en 7 van de Algemene Voorwaarden;
		  b.	� indien er sprake is van transport van elektriciteit of gas zonder recht op levering op grond van een leverings

overeenkomst met een leverancier;
		  c.	� indien sprake is van transport van elektriciteit of gas zonder dat de meetinrichting dit transport comptabel  

registreert (daaronder ook begrepen fraude);
		  d. 	 �indien sprake is van transport van elektriciteit of gas zonder dat de Aangeslotene een overeenkomst met een 

‘balanceringsverantwoordelijke’ partij heeft.

9.	� Voor de Aangeslotene, die producent is – indien van toepassing: naast het zijn van verbruiker – of een exploitant van een 
elektriciteitsopslagfaciliteit of een gasopslagsysteem, geldt aanvullend:

		  a. 	�de Aangeslotene, die in strijd handelt met artikel 9, leden 6 en 7 van de Algemene Voorwaarden, is aansprakelijk voor 
de schade, die de Distributiesysteembeheerder aan andere aangeslotenen en belanghebbenden moet vergoeden, 
wanneer deze schade verband houdt met de teruggeleverde elektriciteit of het ingevoede gas, omdat de Aangeslotene 
bij de teruglevering van elektriciteit of het invoeden van gas niet heeft voldaan of voldoet aan de kwaliteitsvoorwaarden 
zoals deze zijn opgenomen in de Methoden of Voorwaarden en Regelingen;

		  b. 	�deze Aangeslotene is verplicht de kosten te vergoeden die de Distributiesysteembeheerder maakt ter afhandeling 
van de te vergoeden schade in het kader van dit artikel;

		  c. 	�de Aangeslotene die alle (te) ontvangen verzoeken tot schadevergoeding van benadeelde derden in verband met 
schade ontstaan door de teruglevering of invoeding op eigen verantwoordelijkheid en voor eigen rekening wenst  
af te handelen, geeft dit tijdig aan de Distributiesysteembeheerder aan;

		  d. 	�wanneer de Distributiesysteembeheerder verplicht zou worden aan derden bedrijfsschade te vergoeden, daaronder 
mede begrepen winst- of inkomstenderving en/of tot vergoeding van immateriële schade, in verband met de 
teruglevering of invoeding door de Aangeslotene dan compenseert de Aangeslotene de door de Distributie
systeembeheerder uit te keren vergoedingen.

ARTIKEL 12	 OPZEGGING VAN DE OVEREENKOMST
1.	� Tenzij anders is overeengekomen, geldt de Overeenkomst voor onbepaalde tijd. De Aangeslotene kan de Overeenkomst 

schriftelijk beëindigen met inachtneming van een opzegtermijn van ten minste drie maanden, tenzij de Distributie
systeembeheerder een andere termijn in de Overeenkomst heeft vastgesteld.

	� De Distributiesysteembeheerder mag de Overeenkomst beëindigen ingeval van zwaarwichtige belangen voor de  
Distributiesysteembeheerder. De Distributiesysteembeheerder motiveert de beëindiging en neemt voor andere oorzaken 
dan wanprestatie een termijn van opzegging in acht die rekening houdt met de belangen van de Aangeslotene.

2.	� Zegt de Aangeslotene de Overeenkomst op en/of geeft de Aangeslotene een opdracht en/of op andere wijze aanleiding 
tot deactiveren en/of het verwijderen van de Aansluiting, dan kan de Distributiesysteembeheerder de Aangeslotene een 
vergoeding voor de uit te voeren werkzaamheden in rekening brengen. De Distributiesysteembeheerder brengt geen 
kosten in rekening wanneer een andere partij zich als nieuwe aangeslotene meldt vóór de datum dat de Overeenkomst 
afloopt en deze andere partij een nieuwe Overeenkomst met de Distributiesysteembeheerder aanvaardt met betrekking 
tot dezelfde Aansluiting. 
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3.	� De Aangeslotene stelt de Distributiesysteembeheerder in staat ter gelegenheid van het einde van deze Overeenkomst  
de noodzakelijke handelingen te verrichten om het einde van de dienstverlening te effectueren (deactiveren van de 
Aansluiting). De Aangeslotene en de Distributiesysteembeheerder blijven gebonden aan de verplichtingen die gedurende 
de looptijd van de Overeenkomst zijn ontstaan.

4.	� De Aangeslotene kan zijn rechten en verplichtingen voortvloeiende uit de Overeenkomst niet overdragen aan een derde 
zonder toestemming van de Distributiesysteembeheerder. De Distributiesysteembeheerder motiveert het onthouden van 
de toestemming.

ARTIKEL 13	� WIJZIGING VAN DE ALGEMENE VOORWAARDEN 
EN DE TARIEVEN- EN VERGOEDINGSREGELING

1.	 �De Distributiesysteembeheerder mag de Algemene Voorwaarden en de op grond daarvan van toepassing zijnde voorschriften 
en regelingen wijzigen. Wijzigingen treden in werking dertig dagen na de dag waarop zij aan de Aangeslotene zijn mede-
gedeeld. De Distributiesysteembeheerder kan ook een latere datum van in werking treden kenbaar maken.

2.	� Tarieven en vergoedingen die afhankelijk zijn van een besluit van de ACM, treden in werking op de datum waarop het 
besluit van de ACM in werking treedt. De Distributiesysteembeheerder maakt de gewijzigde tarieven zo spoedig mogelijk 
kenbaar aan de Aangeslotene. Andere wijzigingen van de tarieven- en vergoedingsregeling treden in werking dertig dagen 
na de dag waarop de wijzigingen bekend zijn gemaakt.

3.	 �De Distributiesysteembeheerder mag voor alle mededelingen en bekendmaking van wijzigingen van de Algemene Voorwaarden 
en tarieven en vergoedingen volstaan met berichtgeving via de website en de daarvoor ingeregelde brievenbus van de 
Aangeslotene in het gepersonaliseerde klantenportaal van de Distributiesysteembeheerder.

4.	� Wijzigingen gelden ook ten aanzien van al lopende bestaande Overeenkomsten.

ARTIKEL 14	 GESCHILLEN
Geschillen naar aanleiding van de Overeenkomst of de Algemene Voorwaarden worden voorgelegd aan de bevoegde rechter  
in Nederland gerelateerd aan de statutaire vestiging van de Distributiesysteembeheerder.

ARTIKEL 15	 SLOTBEPALINGEN
1.	� De Algemene Voorwaarden treden in werking op 1 juli 2026. Deze Algemene Voorwaarden vervangen de ‘Algemene 

Voorwaarden aansluiting en transport elektriciteit voor zakelijke afnemers (niet zijnde producenten of invoeders)’,  
‘Algemene Voorwaarden aansluiting en transport elektriciteit voor producenten’, ‘Algemene Voorwaarden aansluiting  
en transport gas voor zakelijke afnemers (niet zijnde producenten of invoeders)’, ‘Algemene Voorwaarden aansluiting  
en transport gas voor producenten’ en/of ‘Aanvullende voorwaarden RNB Groen Gas Invoeders 15 januari 2009’.

2.	� De Algemene Voorwaarden kunnen worden aangehaald als: “Algemene Voorwaarden Aansluiting en Transport voor grote 
aansluitingen” (of “AVGA”).

3.	� De Algemene Voorwaarden zijn op aanvraag kosteloos bij de Distributiesysteembeheerder verkrijgbaar. De Algemene 
Voorwaarden worden gepubliceerd op de website van de Distributiesysteembeheerder.




