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Reglement

Stedin Netbeheer B.V. ("Stedin”) heeft gedragsregels opgesteld, zoals bedoeld in artikel 11b
van de Elektriciteitswet 1998 en van artikel 3c van de Gaswet. Deze gedragsregels zijn
vastgelegd in het "Reglement werknemers netbeheerder in een groep ex artikel 2:24b BW”
(hierna te noemen “het Reglement”).

Het Reglement is door de directie vastgesteld op 1 december 2005 en in werking getreden op
1 januari 2006. Nadien heeft het Reglement enkele redactionele wijzigingen ondergaan,
laatstelijk op 1 februari 2017.

Organisatie en processen

De Compliance officer van Stedin en een van de juristen van de afdeling Juridische zaken
waren belast met de behandeling van vragen en meldingen, die verband hielden met het
Reglement en het verbod op bevoordeling van groepsmaatschappijen, nader ook wel te
noemen “Chinese Walls”,

Maatregelen:

Het Reglement is van toepassing op alle medewerkers van Stedin en Stedin Operations B.V.
alsmede op alle door Stedin en Stedin Operations B.V. ingehuurde krachten.

Het Reglement maakt onderdeel uit van de arbeidsovereenkomst van medewerkers en
ingehuurde krachten van Stedin en Stedin Operations B.V. Bij indiensttreding of inhuur
ontvangen de medewerkers en ingehuurde krachten het Reglement en de toelichting daarop.
Ze ondertekenen de daarbij behorende verklaring. De ondertekende verklaring wordt
opgenomen in het personeelsdossier.

Groepsmaatschappijen:

Met Joulz Energy Solutions B.V. en Joulz Meetbedrijf B.V., welke vennootschappen in 2017
werkzaamheden voor Stedin verrichtten, zijn afspraken gemaakt over de toepassing van het
Reglement.

Audit:
In verband met de afsplitsing van de Eneco Groep, de verkoop van verschillende onderdelen
van de Stedin Groep en de aankoop van de DNWG Groep heeft er in 2017 geen Audit met

betrekking tot de toepassing van het werknemersreglement plaatsgevonden.

Vragen en meldingen:

Gedurende het jaar zijn er diverse vragen gesteld over het Reglement en de Chineze Walls en
is er een enkele melding gedaan van een vermoedelijke overtreding van het Reglement. Na
onderzoek is gebleken dat er geen sprake van een overtreding was.
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Overig:

De Autoriteit Consument en Markt (ACM) heeft in 2017 onderzoek gedaan naar de wijze
waarop Stedin en Joulz Meetbedrijf B.V. (Joulz) hun processen op het gebied van
meetdiensten voor grootverbruikers hebben ingericht. In het bijzonder wilde de ACM nagaan
of Stedin meetdiensten aanbiedt die buiten haar wettelijke taken vallen en of Stedin Joulz
bevoordeelde bij de uitvoering van meetdiensten (zaaknummer 17.0221.29.).

Concreet ging het om het toezicht op de naleving van artikel 17. eerste lid en artikel 18,
eerste en tweede lid, Elektriciteitswet 1998 en artikel 10b, eerste lid en artikel 10d, eerste en
tweede lid, Gaswet.

Op grond van de toegezonden en tijdens een bedrijfsbezoek verkregen informatie heeft de
ACM geconcludeerd dat deze informatie geen aanleiding geeft om te veronderstellen dat
Stedin op de metermarkt grootverbruik diensten levert die niet onder haar wettelijke taken
vallen, of dat Stedin Joulz bevoordeelt. ACM heeft daarop het onderzoek in december 2017
afgesloten.

Conclusie:

Onze eindconclusie is dat het hanteren van het Reglement een belangrijke bijdrage levert aan
de bewustwording van de medewerkers met betrekking tot het verbod op bevoordeling van
groepsmaatschappijen door Stedin en er zich mede daardoor geen incidenten hebben
voorgedaan.

Dit verslag wordt gepubliceerd op de website van Stedin www.stedin.net.
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