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2 Regeling BYOD-Telefonie  

Inleiding 
 
 

De bedrijfsonderdelen van Stedin Groep staan voor duurzaamheid. Wij willen daarom ook het aantal apparaten 

beperken en medewerkers stimuleren om zoveel mogelijk gebruik te maken van de mobiele telefoons die er al zijn. 

Omdat de meeste medewerkers al een smartphone voor privédoeleinden hebben, biedt deze Bring Your Own 

Device (BYOD) regeling daarom de mogelijkheid om je privé-smartphone ook te gebruiken voor je zakelijke 

bereikbaarheid. 

BYOD Telefonie betekent hierbij dus niets anders dan dat jij zelf de aanschaf van je smartphone en abonnement 

regelt, zodat jij zakelijk bereikbaar bent voor zowel interne als externe contacten. Jij bent de eigenaar van de 

smartphone en het abonnement en krijgt een netto vergoeding van Stedin Groep voor het zakelijke gebruik. Deze 

BYOD-regeling geeft jou het kader waarbinnen je je eigen smartphone en abonnement kan kiezen.  

Stedin Groep behoudt zich het recht voor om op ieder moment deze Regeling BYOD Telefonie aan te passen. 
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3 Regeling BYOD-Telefonie  

1. Regeling BYOD Telefonie 
 
 
Voor het uitoefening van je functie heb je bij Stedin de mogelijkheid om te kiezen voor een door Stedin Groep ter 

beschikking gestelde smartphone met abonnement of voor een BYOD-vergoeding voor het gebruik van je eigen 

smartphone en abonnement. De BYOD-vergoeding geeft je de mogelijkheid om je smartphone en abonnement op 

zowel je zakelijke, als je privé situatie af te stemmen. 

1.1 Voorwaarden voor deelname BYOD-vergoeding 
 
Als je kiest voor een BYOD-vergoeding gelden de volgende voorwaarden en uitgangspunten:  

1. Je hebt een smartphone daadwerkelijk nodig voor de uitoefening van je werkzaamheden. 
2. Je hebt géén abonnement en smartphone van Stedin Groep.  

• Er is één uitzondering hierop, namelijk functies waarvoor een hogere bereikbaarheidseis geldt en 
Stedin een dubbele bereikbaarheid nodig acht. Dit geldt voor bijvoorbeeld collega’s die naast hun 
functie een rol hebben in de crisisorganisatie of storingsdienst draaien. Voor deze collega’s is 
afgesproken dat zij via een Dual Sim (tweede sim bij een andere provider dan Vodafone) bereikbaar 
zijn wanneer de primaire provider Vodafone wegvalt.  

3. Als je geen abonnement en smartphone van Stedin hebt en je voldoet aan de voorwaarden die in deze 
paragraaf worden genoemd, zal je leidinggevende je aanvraag wel moeten goedkeuren. 

4. Indien je wel een abonnement en smartphone van Stedin hebt, dan dien je deze eerst in te leveren bij IT, 
voordat je gebruik kan maken van deze regeling.  
Wanneer je kiest voor een BYOD-vergoeding geldt de Richtlijn Communicatiemiddelen, net als bij 
toekenning van een smartphone door Stedin. Hierin staan een aantal uitgangspunten die richting geven aan 
het gebruik van communicatiemiddelen. 
5. Het telefoonnummer dat je kiest voor zakelijk gebruik, moet je vastleggen in Workday. Daarmee wordt het 
nummer ook zichtbaar voor je collega’s. 

5. Binnen Stedin Groep ben jij als medewerker zelf verantwoordelijk voor je eigen bereikbaarheid. Wanneer je 
kiest voor BYOD-Telefonie verwachten wij van jou dat: 

6. Je bereikbaar bent via spraak, SMS, e-mail en internet; 
7. Jij zelf een smartphone aanschaft en een abonnement afsluit bij een telecom provider, die voldoen aan de 

voorwaarden van Stedin (zie art. 3.1). 
8. Bij gebruik van je eigen smartphone en abonnement respecteren wij uiteraard zoveel mogelijk jouw 

persoonlijke levenssfeer. Stedin Groep vraagt daarbij van jou niet meer - maar ook niet minder - dan 
noodzakelijk bereikbaar te zijn voor jouw bedrijfsonderdeel en gaat zorgvuldig om met jouw privacy.  

9. Indien jij je persoonlijke smartphone en abonnement combineert voor zowel privé als zakelijk gebruik, kun je 
bijvoorbeeld je voicemail inspreken met je naam en voornaam. 

10. Reis je privé of zakelijk naar het buitenland dan dien je op de hoogte te zijn van en te handelen naar de 

Kaders werken vanuit het buitenland. 
11. Als je gebruik maakt van de BYOD-Telefonie regeling leggen we dit vast, waarbij jij akkoord gaat met de 

inhoud van deze Regeling BYOD-Telefonie. 
 
 

2. Toestel en abonnement: minimale eisen 
 

Abonnement  
Het door jou af te sluiten abonnement moet minimaal aan de volgende criteria voldoen: 

 

Criteria basis abonnement 
 

Abonnement:  Spraak (bellen), Data (internet) 
 

Spraak abonnement:  Onbeperkt bellen en SMS 
 

Data abonnement:  10 GB dataverbruik 

 

 

Smartphone & besturingssysteem 
Het toestel dat je gebruikt voor de BYOD-Telefonie moet minimaal aan de volgende specificaties te voldoen: 

1. Een besturingssysteem (Android en iOS) zoals Stedin die ook voor eigen toestellen hanteert. Wat betekent 
dat je er continu voor zorgt dat je toestel beschikt over de meest recent versie van het besturingssysteem. Op 
het IT Intranet zijn de recente vereisten voor een besturingssysteem terug te vinden; 

a. Het toestel dient minimaal te beschikken over de specificaties die nodig zijn om de Bedrijfsportal 
er op te gebruiken. Met deze app in combinatie met de Microsoft Outlook app, kun je veilig op je 
smartphone je zakelijke e-mail en contacten gebruiken; 

b. Het toestel moet verbinding kunnen maken met het Stedin Wifi netwerk; 
c. Het toestel moet een PIN code hebben conform Stedin-vereisten om het te ontgrendelen; 
d. De PIN code van het toestel dien je iedere 90 dagen te veranderen conform Stedin-vereisten. 

https://stedingroep.sharepoint.com/sites/scs-apd001/01/Gedeelde%20%20documenten/Compliance%20en%20Integriteit/Richtlijn%20Communicatiemiddelen.pdf
https://stedingroep.sharepoint.com/sites/scs-apd001/01/Gedeelde%20%20documenten/Compliance%20en%20Integriteit/Richtlijn%20Communicatiemiddelen.pdf
https://stedingroep.sharepoint.com/sites/sip-org010/Documents/Forms/Onderwerp%20%20Documentsoort.aspx?id=%2Fsites%2Fsip%2Dorg010%2FDocuments%2F02%20%2D%20Kaders%20werken%20vanuit%20het%20buitenland%201%2E0%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fsip%2Dorg010%2FDocuments
https://stedingroep.sharepoint.com/sites/sip-it089/SitePages/Zorg-dat-je-IT-apparaten-up-to-date-zijn.aspx?csf=1&web=1&e=v2PAcA&xsdata=MDV8MDJ8TGlzYS5kZUxpanN0ZXJAc3RlZGluLm5ldHw4ZDkyYWNhODcxODU0YWZhMzgyMzA4ZGQ4MjNkMTRlYnw0MGNlNjI4NjBlNGE0NTAwOGJiMWJmNDY0NDdjNWY3ZnwwfDB8NjM4ODA5OTIxMDQ4Mjg3Njk2fFVua25vd258VFdGcGJHWnNiM2Q4ZXlKRmJYQjBlVTFoY0draU9uUnlkV1VzSWxZaU9pSXdMakF1TURBd01DSXNJbEFpT2lKWGFXNHpNaUlzSWtGT0lqb2lUV0ZwYkNJc0lsZFVJam95ZlE9PXwwfHx8&sdata=czdjVlUyL1cybEl5RDljd0VpRnVGQXZjNlR1SFFXN3N2VmE2M0FLR1pIcz0%3d&clickparams=eyAiWC1BcHBOYW1lIiA6ICJNaWNyb3NvZnQgT3V0bG9vayIsICJYLUFwcFZlcnNpb24iIDogIjE2LjAuMTg1MjYuMjAyNjQiLCAiT1MiIDogIldpbmRvd3MiIH0%3D
https://stedingroep.sharepoint.com/sites/sip-org012/SitePages/Mobile-Device-Management.aspx
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Je bent zelf verantwoordelijk voor het onderhoud, eventuele reparaties en vervanging van de apparatuur. 
Je ontvangt hiervoor geen ondersteuning van de IT Servicedesk. Alle kosten die hiermee verband 
houden, komen voor jouw rekening.  
 
 

3. BYOD vergoeding mobiele telefoon en abonnement 
 
 

1. Stedin Groep geeft jou maandelijks een netto vergoeding van € 30,- om je eigen smartphone en abonnement 
te gebruiken om zakelijk telefonisch bereikbaar te zijn voor zowel interne als externe contacten. 

2. De hoogte van de netto vergoeding is bepaald aan de hand van de minimale eisen die de 
bedrijfsonderdelen van de Stedin Groep stellen aan een smartphone en abonnement.  

3. Als het voor de uitvoering van je functie noodzakelijk is om regelmatig naar het buitenland te telefoneren, 
dan is het mogelijk om additionele kosten te declareren. Wanneer je veel naar het buitenland belt, mag je 
maximaal € 9,50 per maand declareren conform het declaratiebeleid. De declaratie valt onder ‘overige 
zakelijk kosten’ en dient voorzien te zijn van een onderbouwing van de gemaakte kosten. 

4. Kosten voor zakelijke telefoongesprekken in het buitenland, declareer je conform het declaratiebeleid. 
Alleen zakelijke, internationale mobiele telefoonkosten kunnen worden gedeclareerd. Er mag maximaal € 
4,- per dag gedeclareerd worden aan internationale mobiele telefoonkosten. De declaratie valt onder 
‘overige zakelijk kosten’ en dient voorzien te zijn van een onderbouwing van de gemaakte kosten. 

5. Periodiek dienen we voor fiscale doeleinden te controleren of medewerkers van Stedin Groep, die gebruik 
maken van BYOD Telefonie, de vergoeding daadwerkelijk gebruiken voor de aanschaf van een smartphone 
en abonnement. Met het aankoopbewijs van je apparaat en de rekeningen voor het abonnement kan je 
onderbouwen dat de vergoeding en eventuele declaraties correct gebruikt zijn. Bij aanvraag van de BYOD-
vergoeding via ServiceNow vragen wij dan ook een document te uploaden waaruit blijkt dat onder je eigen 
naam een abonnement is aangeschaft die voldoet aan de eisen benoemd in deze regeling. Daarnaast 
verklaar je bij deelname aan BYOD Telefonie akkoord te gaan met deelname aan een periodiek 
kostenonderzoek, als dit wordt gevraagd. 

6. De hoogte van de vergoeding(en) en voorwaarden kunnen elk moment bijgesteld worden doordat 
bijvoorbeeld de fiscale randvoorwaarden of de tarieven van abonnementen wijzigen. 

 
 

4. Hoe kan ik meedoen aan BYOD Telefonie 
 
 
Voldoen je privé-abonnement en smartphone aan de voorwaarden in deze regeling? En heb je akkoord van je 
leidinggevende, dan kan je gebruik maken van de BYOD-regeling.  

 
1. Je kunt een aanvraag voor BYOD Telefonie indienen via ServiceNow. Met je aanvraag geef je aan dat je 

gebruik wilt maken van BYOD Telefonie. Door het indienen van de aanvraag geef je ook te kennen dat je 
akkoord gaat met deze Regeling BYOD-Telefonie en met de Richtlijn Communicatiemiddelen. Na 
ontvangst van je aanvraag zal je leidinggevende goedkeuring geven voor (aanschaf en) gebruik van 
BYOD Telefonie.  

2. Het telefoonnummer dat je kiest voor zakelijk gebruik leg je vast in Workday. De handleiding ‘Werk 
contactgegevens toevoegen of wijzigen’ kan je hierbij helpen. 

2. Indien je het Stedin nummer van het zakelijke Vodafone abonnement wilt overnemen naar een privé Vodafone 
abonnement dan duurt dit in principe 5 werkdagen. Bij de keuze van een andere variant is dat afhankelijk van 
de door jou gekozen provider. 

 
 

5. Vodafone Friends & Family 
 

Stedin heeft speciale afspraken gemaakt met Vodafone waardoor de bereikbaarheid in de grote kantoorgebouwen 

van de bedrijfsonderdelen van de Stedin Groep gegarandeerd wordt en adviseren je daarom een abonnement af te 

sluiten bij Vodafone. Dat is niet verplicht. 

1. Via de Vodafone website Friends & Family kan je privé een abonnement afsluiten.  
2. Het is ook mogelijk om via Vodafone (als je daar een contract afsluit) een verzekering af te sluiten voor 

diefstal, schade of verlies van je telefoon. 
3. Let op! Bij uitdiensttreding vervalt aan het einde van de abonnementsperiode de eventuele korting die 

Vodafone jou aanbiedt als medewerker van een bedrijfsonderdeel van Stedin Groep. 
 

https://stedingroep.service-now.com/esc?id=sc_cat_item&sys_id=148e1d7c47b20610e4296f54f26d4393&table=sc_cat_item&searchTerm=byod
https://stedingroep.sharepoint.com/sites/sip-org010/SitePages/Handleidingen-medewerkers.aspx
https://stedingroep.sharepoint.com/sites/sip-org010/SitePages/Handleidingen-medewerkers.aspx
https://directsales.vodafone.nl/friendsfamily

